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POLITICA ORGANIZACIONAL DE ABASTECIMIENTO, COMPRAS Y
PROCESO DE BUSQUEDA Y SELECCION DE PROVEEDORES

INTRODUCCION

La Asociaciéon Camara de Comerciantes LGBT de Colombia — Camara de la Diversidad,
identificada con NIT 900.601.082-8 desde su Departamento Administrativo establece que
las relaciones con sus diferentes proveedores desde una posicidn de respeto mutuo, confianza,

valor compartido, proteccion al medio ambiente, solidaridad y calidad. Adicionalmente ratifica su
compromiso como Organizacion Privada sin fines de lucro con los temas de Diversidad, Equidad
e inclusion que no genera distincidn alguna ni discrimina ahora y en el futuro a cualquier persona
natural o juridica representada o de propiedad de personas naturales por temas de Raza, Etnia,
Género, Orientacion Sexual, Identidad y Expresiones de Género, Religién, Nacionalidad,
Condicion de Discapacidad o necesidades especiales, origen, nivel socio-econémico ni ninguna
caracteristica o condicion humana para el proceso de abastecimiento de la organizacion.

Nuestros proveedores y colaboradores son elementos clave para prestacion de servicios y
soluciones en Diversidad, Equidad e Inclusién que entregamos como Asociacion — Gremio
Empresarial, nuestra relacion tiene que ser en todo momento correcta con ellos, cumpliendo
todos nuestros compromisos y exigiéndoles, en reciprocidad, su implicacion y colaboracién para

la consecucion de nuestra mision y nuestros objetivos.

1. Objetivo

La presente politica tiene como objetivo establecer los principios, lineamientos y procedimientos
gue rigen el proceso de abastecimiento, compras y seleccién de proveedores en La Asociacién
Camara de Comerciantes LGBT de Colombia — Camara de la Diversidad, una compafiia de
servicios empresariales. Esto con el fin de garantizar la adquisicion eficiente, efectiva, ética y
sustentable de bienes y servicios necesarios para la prestacion de servicios empresariales de

calidad y satisfaccion de nuestros clientes.
2. Alcance
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Esta politica es de aplicacion obligatoria para todos los departamentos, empleados y proveedores

de La Asociacion Camara de Comerciantes LGBT de Colombia — Camara de la Diversidad,

involucrados en el proceso de adquisicién de bienes y servicios relacionados con la prestaciéon

de servicios empresariales.

3. Responsabilidades

El departamento de Gestién de Proveedores sera responsable de coordinar y ejecutar el
proceso de adquisicion de bienes y servicios para la prestacion de servicios
empresariales.

Los lideres de proyectos o gerentes de servicio seran responsables de identificar las
necesidades de bienes y servicios relacionados con la prestacion de servicios
empresariales a sus clientes y comunicarlas al departamento de Gestién de Proveedores.
El departamento de Finanzas sera responsable de aprobar los presupuestos para las
adquisiciones y garantizar la disponibilidad de fondos.

Los proveedores seran responsables de cumplir con los términos y condiciones
establecidos en los contratos de compra y de proporcionar los bienes y servicios
necesarios para la prestacion de servicios empresariales de manera oportuna y de alta

calidad.

4. Procedimientos de Adquisicion y Suministros

Identificacién de necesidades: Los lideres de proyecto o gerentes de servicio deberan
comunicar al departamento de Gestion de Proveedores las necesidades de bienes y
servicios relacionados con la prestacién de servicios empresariales a sus clientes,
especificando requisitos técnicos, cantidades y plazos de entrega.

Blsqueda y evaluacion de proveedores: El departamento de Gestion de Proveedores
realizard una busqueda de proveedores potenciales, evaluando aspectos como la calidad
de los productos o servicios ofrecidos, la capacidad de entrega, la reputacion y la

experiencia en la prestacion de servicios empresariales.
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Validacion de proveedores: Se verificara que los proveedores potenciales no estén
incluidos en listas como la Lista Clinton u otras listas de lavado de activos, mediante la
consulta de bases de datos actualizadas.

Solicitud de cotizaciones: Se solicitaran cotizaciones a los proveedores preseleccionados,
especificando los requisitos técnicos y condiciones de la compra.

Andlisis y seleccidén de proveedores: Se analizaran las cotizaciones recibidas en funcion
de criterios predefinidos, y se seleccionaran los proveedores que ofrezcan la mejor
relaciéon calidad-precio y cumplan con los requisitos establecidos.

Negociacion de términos y condiciones: Se negociaran los términos y condiciones de la
compra con los proveedores seleccionados, incluyendo precios, plazos de entrega,
condiciones de pago y clausulas contractuales.

Emisién de érdenes de compra: Se emitirdn ordenes de compra a los proveedores
seleccionados, especificando los bienes o servicios adquiridos, precios, cantidades,
plazos de entrega y condiciones de pago.

5. Criterios de Seleccién de Proveedores

Los criterios para la seleccién de proveedores incluiran los siguientes 5 criterios de aplicacion en

los procesos de compra:

1.

4,

Calidad de los suministros: Con este criterio se mide el nivel de cumplimiento por parte
del proveedor de las especificaciones definidas por SCL, es decir, hasta qué punto ha
suministrado exactamente lo que se le habia solicitado.

Puntualidad y Fiabilidad del plazo de entregas: Se mide el grado de cumplimiento por
parte del proveedor de los plazos de entrega fijados.

Flexibilidad del proveedor: Este criterio refleja el grado de adaptacion del proveedor a
las necesidades de la empresa. Por ejemplo, capacidad de reaccion ante un pedido
urgente que no estaba previsto.

Veracidad de la informacién: Se valora la relacién administrativa con el proveedor; la
calidad de sus ofertas, la fiabilidad de los albaranes y facturas, el cumplimiento de plazos

de facturacion.
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5. Competitividad: Nivel de precios, este criterio tiene en cuenta la relacion entre el precio
de los productos suministrados por el proveedor y su calidad, asi como la comparacién
entre el precio del proveedor y los del resto de proveedores. No se trata de valorar el
proveedor mas barato, sino a aquel que tenga una mejor relaciéon calidad-precio dentro

del mercado.

6. Eticay Cumplimiento
Todas las actividades de abastecimiento, compras y seleccién de proveedores se llevaran a cabo
de acuerdo con los mas altos estandares éticos y legales, evitando cualquier forma de corrupcion,

conflicto de interés o practica irregular.

7. Evaluacion de Desempenio

Se realizaran evaluaciones periodicas del desempefio de los proveedores en funcién de criterios
como la calidad de los productos o servicios entregados, la capacidad de respuesta a nuestras
necesidades, el cumplimiento de plazos, el servicio al cliente, entre otros. Los resultados de estas
evaluaciones se utilizaran para tomar decisiones informadas sobre la continuidad de las

relaciones comerciales con los proveedores.

8. Mejora Continua
Se promoverd la mejora continua del proceso de abastecimiento y compras mediante la revision
periédica de los procedimientos, la retroalimentacion de los empleados y proveedores, la

identificacion de oportunidades de optimizacién y la implementacion de mejores practicas.

9. Cumplimiento Legal y Normativo
La empresa se compromete a cumplir con todas las leyes y regulaciones aplicables en materia
de abastecimiento, compras y seleccion de proveedores, asi como con los estandares

internacionales de calidad, medio ambiente y responsabilidad social corporativa.

10. Comunicacion y Capacitacion
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Se brindar4 capacitacién y orientacion a los empleados involucrados en el proceso de
abastecimiento y compras, asi como a los proveedores, con el fin de garantizar el cumplimiento
de esta politica y promover una cultura organizacional orientada a la excelencia y la integridad
en todas las actividades relacionadas con la adquisicion de bienes y servicios para la prestacion

de servicios empresariales.

11. Revisién y Actualizacion
Esta politica sera revisada periddicamente para asegurar su efectividad y pertinencia, y sera
actualizada segun sea necesario para reflejar los cambios en las necesidades de la organizacion

y en el entorno empresarial.

Para mayores informes pueden consultar detalles de esta politica al correo electrénico

administracion@camaradeladiversidad.com o al teléfono en Bogota +57 601 9260404

Consejo Directivo

Asociacién Camara de Comerciantes LGBT de Colombia — Camara de la Diversidad
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